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VOZ COMERCIARIA | EDITORIAL

Nossa luta pelo emprego

economia brasileira passa por um

dos seus momentos mais dificeis

dos altimos dez anos. E quem vem

sofrendo as mais duras consequén-
cias, mais uma vez, é a classe trabalhadora.
A recessdo, que muitos ndo querem admitir,
é uma realidade. Ainflacdo ja passade 7% e
0s juros sdao os maiores do planeta. Isso tem
levado o comércio e a indUstria a perderem
vendas e, consequentemente, diminuirem
seus postos de trabalho, com demissdao em
massa de trabalhadores.

No comércio, que nos ultimos dez anos
assistiu ao nimero de postos de trabalho aumentar em 30%, o fecha-
mento de lojas tem como resultado mais de 60 mil demissdes este
ano em S3o Paulo. Nimeros assustadores, mas, para o Governo, na
hora de oferecer alternativas para evitar essa avalanche de demis-
sdes, a indUstria, principalmente a automobilistica, é o setor que re-
cebe atencdo. Por essa razao, nés, aqui do Sindicato dos Comerciarios,
vamos dar inicio a uma grande mobiliza¢do nacional, denunciando
o drama que vem passando a classe trabalhadora, em particular os
trabalhadores do comércio.

Aliado a crise, ainda temos que travar uma verdadeira guerra con-
tra os maus patroes, que ndo respeitam os direitos fundamentais dos
trabalhadores. Comecamos essa acdo sindical a partir do fechamento
de uma loja na regido da 25 de Marco que encerrou suas atividades
depois de 66 anos por causa da crise econdmica e da falta de apoio
do Governo. Essa mobilizacdo tem como objetivo pedir a garantia e
a manutencao dos postos de trabalho e tratamento igual do Governo
para o setor de comércio e servicos — hoje um dos maiores empre-
gadores do Brasil e que vem enfrentando os mesmos problemas ou
maiores que a industria automobilistica, setor que recebe amplo e
total apoio, com empréstimos subsidiados e isen¢des de impostos.

Ricardo Patah,

Presidente do Sindicato
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Emprego Apoiado

De olho em quem necessita de mais ajuda

‘ ‘ ma metodologia
que visa a inclu-
sao de pessoas
em situacdo de

incapacidade mais significativa

no mercado competitivo de tra-
balho, respeitando e reconhe-
cendo suas escolhas, interesses,
pontos fortes e necessidades de
apoio.” Esta é a definicao de Em-
prego Apoiado, segundo a Anea

(Associacao Nacional do Empre-

go Apoiado), uma organizac¢do

nacional que representa legiti-

mamente os interesses dos ope-
radores e usuarios dessa meto-
dologia.

A entidade tem como pro-
posta difundir informagdes sobre
o Emprego Apoiado e, recente-
mente, firmou parceria com a
Secretaria de Inclusdo da Pessoa
com Deficiéncia, do Sindicato
dos Comerciarios de Sao Paulo.

Conversamos com Alexandre
Prado Betti, tesoureiro e membro
do Conselho Administrativo da
Anea, psicologo e consultor de
Emprego Apoiado, para
entender como essa
pratica acontece no dia
a dia.

Como funciona o Em-
prego Apoiado?

Trata-se de um método
para ajudar pessoas que
precisam de muito apoio
para conseguir se incluir

Pessoas com deficiéncia
intelectual, deficiéncia

4 Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015

Voz Comerciaria:

Alexandre Prado Betti:

no mercado de trabalho.

multipla, autismo, paralisia cerebral
e transtorno mental sdo os grupos
mais atendidos pela metodologia.
Porém qualquer pessoa que se
encaixe na definicio de publico
-alvo do Emprego Apoiado pode
ser atendida. A ideia ndo é apenas
conseguir entrar, mas sim se man-
ter e se desenvolver no emprego.

VC: Como se identifica a ne-
cessidade da pessoa?

Betti: Temos uma forma de nos
aproximar dela, da familia, para des-
cobrir seus interesses, seus pontos
fortes — e ndo apenas suas limita-
¢oes. Eu passeio com a pessoa, vejo
como ela se relaciona, tento enten-
der do que ela gosta, com o que
quer trabalhar. Dai, sim, tentamos
criar uma vaga, em contato com a
empresa — e de acordo com as ne-
cessidades da companhia. Para nés,
O que importa é o que a pessoa
quer fazer.

VC: Mas como diferenciar
quem precisa e quem nao pre-
cisa do Emprego Apoiado?

Betti: Ha pessoas com deficiéncia
que ndo precisam pois conseguem
participar de um processo seletivo
e se colocar de uma maneira mais

€€ Se as pessoas receberem apoio
correto, com a intensidade que elas
precisam, elas tém potencial, capacidade
e habilidades. E questio de identificar
isso e dar uma oportunidade — assim
acontece a empregabilidade g¢

Alexandre Betti

O Emprego Apoiado é um tema
que faz parte da agenda de ativida-
des promovidas pela Secretaria de
Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia
do Sindicato dos Comerciarios de
Sdo Paulo. “Como representantes
dos trabalhadores do comércio,
buscamos sempre novas parcerias,
distribuimos materiais informativos,
promovemos palestras em empre-
sas, universidades, sindicatos de ou-
tras categorias, fazemos exposi¢oes
de artistas autodidatas, participa-

tradicional, desde que haja algumas
adaptacdes na empresa. O que
define a intensidade de apoio é a
condicio que a pessoa encontra
quando vai sustentar um traba-
Iho, o impacto do ambiente na sua
funcionalidade. Depende do local
onde a pessoa mora, das condi¢des
de acesso, do preconceito em rela-
cdo as pessoas com deficiéncia na
cidade, etc.

VC: Vocé diria que todas as
pessoas tém capacidade de
trabalhar?

Betti: Se as pessoas receberem
apoio correto, com a intensidade
que elas precisam, elas tém po-
tencial, capacidade e habilidades.

mos de feiras, etc”, explica Cremilda
Bastos Cravo, diretora da Secretaria.

“E muito importante a instituicio
estar comprometida com a diversida-
de funcional e promover a equipara-
¢do de oportunidades entre as pessoas
com e sem deficiéncia, respeitando os
principios inclusivos e, consequente-
mente, a legislagio brasileira”, comple-
menta Sonia Rodrigues, coordenadora
da Secretaria, que esta concluindo sua
pés-graduagio em Emprego Apoiado
pela UNIFESP.

E questio de identificar isso e dar
uma oportunidade — assim aconte-
ce a empregabilidade.

VC: As empresas contratan-
tes do Emprego Apoiado tém
que ser associadas a Anea?

Betti: Ndo. N6s procuramos em-
presas de acordo com o perfil, a
necessidade e o local onde o usud-
rio de Emprego Apoiado mora.

VC: As companhias apresen-
tam resisténcia?

Betti: Geralmente, nio. Elas per-
cebem que ndo é empregar por
empregar. O Emprego Apoiado
favorece uma inclusdo de qualida-
de. E tirar a pessoa de casa, de um

Sindicato dos Comerciarios de
Sao Paulo apoia o Emprego Apoiado

I

A entidade firmou uma parceria
com a Anea (Associagio Nacional
do Emprego Apoiado), com o obje-
tivo de incentivar a metodologia e
melhorar as formas de contratagio
da pessoa com deficéncia no Pais.

A ideia é disseminar o Emprego
Apoiado para que ele se torne uma
politica publica.

Para saber mais, acesse
http://www.aneabrasil.org.br
e www.comerciarios.org.br.

emprego protegido e inseri-la na
sociedade.

VC: Qual a relacio entre Em-
prego Apoiado e a Lei de Co-
tas?

Betti: O preenchimento da Lei
de Cotas ndo é o nosso objetivo.
E uma consequéncia. O que que-
remos é fazer um bom processo
inclusivo com quem precisa de
muito apoio e dar condigdes para
que quaisquer empresas, mesmo
aquelas que nio precisam atender
a Lei de Cotas, se tornem inclusi-
vas.A Lei favoreceu esse movimen-
to, mas a ideia niao é simplesmente
cumpri-la, e sim fazer com que a
sociedade ndo precise de lei.

Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015 5



VOZ COMERCIARIA | SINDICATO/DIEESE

Um dificil ano?

Como uma perspectiva de baixo crescimento e alta na inflacao podem
impactar no mercado de trabalho e endurecer as negocia¢cdes coletivas

ano de 2015 inicia-se

com o Pais tendo que

enfrentar  problemas

como estagnagdo eco-
némica e continuidade da insta-
bilidade politica.

Ha dois movimentos que ten-
dem a contribuir com esta situa-
¢d0: a queda de arrecadagao e o
desemprego. Quando o Governo
corta gastos, os investimentos
publicos sdo reduzidos, fazendo
com que os investimentos to-
tais na economia encolham e o
crescimento seja comprometido,
tendo como consequéncias ime-

diatas o desemprego e a queda
da arrecadacdo de tributos.

Sendo assim, o mercado de
trabalho devera sofrer gran-
de impacto com as medidas
de ajuste implementadas pelo
Governo. No quarto trimestre
de 2014, a elimina¢do de pos-
tos de trabalho ja foi superior a
criagdo de novos empregos, se-
gundo dados do Ministério do
Trabalho.

Nos primeiros trés meses de
2015, o setor do comércio regis-
trou saldo negativo na relagdo
entre contratados e demitidos,

6 Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015

ou seja, fechou mais postos de
trabalho do que abriu.

A elevagdo do desemprego
altera a logica do mercado de
trabalho e a atuacdo sindical.
A reducdo da criacdo de novas
vagas e a eliminacdo de postos
de trabalho ja existentes devem
ter impacto negativo sobre os
salarios, pois as empresas deve-
rdo promover maior rotatividade
para se beneficiar do aumento
da oferta de mao de obra. Por
esse expediente, elas substi-
tuem os funcionarios ativos,
contratados quando o mercado

estava aquecido, por novos, com
salarios menores. Assim, em bre-
ve espaco de tempo, os salarios
nominais médios terdo se redu-
zido. Esses sinais j& aparecem
nas pesquisas.

Do ponto de vista das ven-
das, o setor comeca a dar sinais
de desaquecimento. No primei-
ro bimestre de 2015, o volume
de vendas registrou variacdo
negativa de 1,2%. Varias razdes
podem ser citadas para explicar
essa desaceleragdo. A confianga
do consumidor esta em queda, 0
que justifica maior critério quan-
do vai as compras. As expecta-
tivas sobre o futuro, marcada-
mente sobre o comportamento
do mercado de trabalho, podem
justificar este fato.

A inflagdo e as taxas de juros
sdo outros dois fatores a serem
considerados como causas da re-
tracdo do consumo. Outra variavel

Os sindicatos, dentro desse
cenario, terdo dificuldades
na barganha por aumentos
reais de salarios, uma vez
que a preocupagdo do
movimento estara voltada
mais para a manutencao
do emprego do que para
0 aumento da remuneracao
dos trabalhadores.
Nesse estado de coisas, ndo
é dificil imaginar que as
entidades sindicais, ao longo
do ano, com o desaquecimento
do mercado de trabalho,
passem de uma posicdo
mais ofensiva, que vinham
mantendo até agora, para
uma mais defensiva, diante
da nova realidade.

que ndo pode ser desconside-
rada nesta analise é o nivel de
endividamento das familias, que
se encontra em patamares ndo
despreziveis: 61,9% das fami-

SALDO DE EMPREGO FORMAL

Comeércio — Brasil — 1° trimestre/2015

19 TRIM 2011 19 TRIM 2012
372.368 301.095

10 TRIM 2013 10 TRIM 2014
- 38.43 -18.378

reTmz0rs

Fonte: MTE / CAGED

lias brasileiras possuem algum
tipo de divida e a parcela do or-
camento familiar comprometido
com os débitos €, em média, de
30,4% (CNQ).

Mas, por outro lado, no
acumulado de sete anos
(2008/2014) o crescimento real
do volume das vendas no Pais
frente ao ganho real médio dos
salarios dos comerciarios é mui-
to distante, 58% contra 10,7%.

Para este ano, a Confedera-
cdo Nacional de Comércio de
Bens, Servicos e Turismo (CNC)
estima um crescimento de 1,0%
no varejo brasileiro. Para o seg-
mento supermercadista, a proje-
¢do é de 2% de incremento real
nas vendas em 2015, segundo a
Associacao Brasileira de Super-
mercados (Abras).

E necessario ndo perder de
vista o fato de que mesmo as
projecoes mais pessimistas pre-
veem que o varejo continuara a
crescer, ainda que em patamares
claramente menores do que o
esperado anteriormente.

E preciso ponderar que, em-
bora o Pais viva um periodo de
dificuldade, com proje¢des que
estimam crescimento negativo
para o PIB(-1,0 a-1,5%), com au-
mento das taxas de desemprego
e, 30 mesmo tempo, diminui¢cdo
na geracao de postos de traba-
lho, ndo hd uma crise profunda
como quer fazer crer a midia.
Nesse sentido, o quanto antes
houver sinais claros de retomada
da atividade econémica, mais ra-
pidamente a confian¢a do consu-
midor no Pais serd restabelecida.

Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015 7
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Sindicato dos Comerciarios

em acao todo dia,
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RESPEITA OS DIF | S
DOS TRABALHADC |

Sindicato dos Comer-

cidrios de Sao Paulo é o

principal representante

e defensor dos trabalha-

dores dessa categoria. E ele quem
negocia com o setor patronal e
luta pelos direitos do comerciario.
Por isso, todos os dias, a
equipe sindical sai as ruas para
averiguar a situagdo dos traba-

lhadores e ouvir suas queixas e
sugestdes. Além disso, a entida-
de possui uma sede no Centro
de S3o Paulo e oito subsedes
espalhadas pelos principais po-
los comerciais da cidade para
atender a categoria.

O Sindicato estd sempre aten-
to a atuacdo das empresas e apu-
ra todas as denuncias que recebe

dos comerciarios. Ao serem identi-
ficadas irregularidades, a entidade
realiza protestos, marchas, mani-
festagdes, reunides e negociagdes
a fim de pressionar os patroes até
que sejam revistos e cumpridos 0s
direitos trabalhistas.

Se um trabalhador nao é re-
gistrado em carteira, se ndo re-
cebe os beneficios constantes na

Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015 9



Convencao Coletiva, se precisa
de orientacdo para se aposentar,
entre outras coisas, é ao Sindica-
to que ele deve procurar.

S6 em 2015, ja foram diver-
sas as acoes em busca dos direi-
tos trabalhistas do comerciario.

Em 21 de janeiro, os traba-
lhadores da Original Auto Pecas,
localizada em Santo Amaro, tive-
ram o apoio do Sindicato para
cruzar os bragos durante toda a
manha como forma de protesto
contra as irregularidades come-
tidas pela empresa.

A loja ndo pagou o Dia do Co-
merciario de 2014, embora isso
esteja previsto em Convencao
Coletiva, n3o aceita atestados
médicos, ndo reajusta o vale-re-
feicao ha quatro anos e nao for-
neceu recibo do pagamento do
1309 salario. Além disso, a empre-
sa foi denunciada por falta de hi-

|0 Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015
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giene no refeitdrio dos funciona-
rios e auséncia de equipamentos
de protecdo individual (EPIs).
Ap6s a interven¢do do Sin-
dicato, a empresa apresentou
relatério formalizado pelo téc-
nico em seguranca e medicina
do trabalho juntamente com a
ficha de controle e distribuicdao
de EPI. A loja também se compro-
meteu a pagar em cinco parcelas
as diferencas salariais e o Dia do
Comerciario, ja tendo apresenta-
do os recibos do primeiro paga-
mento, e contratou uma diarista
para fazer os servicos de limpeza
e acabar com o desvio de funcao.
No dia 30 de janeiro, foi a vez
do Sindicato realizar um ato em
frente a loja Esperanca Calga-
dos, na Vila Nova Cachoeirinha.
A empresa havia sido denun-
ciada pelos comerciarios por nao
registrar os funcionarios, ndo pa-
gar hora extra, nao disponibilizar
cadeiras aos operadores de cai-
Xa nem cumprir as exigéncias da
Convencao Coletiva de Trabalho
no que se refere a feriados.
Depois da a¢do da entidade
sindical, um representante da
loja se apresentou ao Sindicato
com as resolugdes necessarias:
registrou os funciondrios, com-
prou cadeira para o operador de
caixa, determinou o empregado
responsavel pela limpeza para
nao mais haver desvio de funcao,
comprometeu-se a dar quatro ca-
misas de uniforme por semestre
a cada empregado e também a
pagar todos os direitos dos fun-
cionarios que trabalharam nos
feriados de setembro de 2013 a
setembro de 2014.

Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015 Il
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Em fevereiro, a militancia do
Sindicato dos Comercidrios de
Sdo Paulo promoveu uma ma-
nifestacdao em frente a Conces-
siondria de Veiculos Auguri Fiat/
Paris pois, além de ndo ter pago
o retroativo referente ao dissi-
dio coletivo de 2014, a empresa
demitia e ndo pagava os direitos
trabalhistas nem homologava no
Sindicato, como determina a lei.

Ap6s a acdo, a concessiona-
ria se comprometeu a realizar
as préximas homologacbes na
entidade sindical e a pagar as
diferencas salariais devidas re-
ferentes ao dissidio.

J3 no dia 11 de marco, foi a
vez de protestar na Alegria Calga-
dos da Lapa. A empresa foi acu-
sada por atrasar os salarios e ndo
pagar as férias dos comerciarios.

Com o apoio do Sindicato, os
funcionarios paralisaram suas
atividades até as 15 horas. Apos
a pressao, a loja cedeu e pagou
a0s comerciarios os salarios atra-
sados, além de se comprometer
a efetuar o pagamento das férias.

A militancia da entidade sin-
dical também promoveu um ato

smmcaroses | dacracpeita a (onvencao Coletiva st
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em frente a loja Global Compo-
nentes Eletrénicos, na Rua Santa
Efigénia, no dia 28 de maio.

A empresa havia sido denun-
ciada por praticar desvio de fun-
¢ao, manter trabalhadores sem
registro em carteira, demitir trés
funcionarios por justa causa sem
sustentacao juridica e ainda por
assédio moral praticado pelo ge-
rente da loja.

A manifestacdao aconteceu das
8h as 16h, com a participacao
dos funcionarios demitidos. Du-
rante toda a a¢ao, a empresa nao
se manifestou.
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Campanhas e
acoes sociais

Além das manifestacoes e protestos, o
Sindicato promove, diariamente, acoes
que visam incluir, reconhecer, entreter
e orientar os trabalhadores do comércio.
S3o alguns exemplos de eventos ocorri-
dos em 2015:

O baile de Carnaval para os
comercidrios aposentados;

O Mulher ComVida, em que milhares
de pessoas puderam usufruir,
gratuitamente, de servicos de
beleza, satide, assessoria juridica,
empregabilidade, defensoria
publica, entre outros;

O Campanha da Mulher no
Ambulatorio do Sindicato, em que
as comercidrias fizeram exames de
mamografia, Papanicolau e
densitometria 6ssea gratuitamente;

O jaris simulados para informar e
prevenir sobre qualquer tipo de
violéncia e discriminacao;

O palestras sobre salide e seguranca
no trabalho, prevencdo e combate ao
uso de drogas, inclusdo de

pessoas com deficiéncia no mercado
de trabalho;

O cursos de informatica, inglés,
espanhol, instrumentos musicais
edanca;

O Feira e Parada LGBT, entre outros.

O Sindicato dos Comerciarios de S3o
Paulo enxerga o trabalhador como cida-
dao e luta incansavelmente pelos seus
direitos, para que ele trabalhe de for-
ma justa e saudavel e continue sendo o
principal personagem do crescimento da
economia brasileira.

Por isso, se sua empresa estiver
descumprindo acordos ou deixando
de atender seus direitos, garantidos
pela Convencao Coletiva, procure o
Sindicato e denuncie: (11) 2111-1818
ou www.comerciarios.org.br.
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unhalada

icardo Patah é presidente
da UGT, a terceira maior
central sindical do Pais, e
do Sindicato dos Comer-
ciarios de Sao Paulo.
Nesta entrevista ele fala sobre
preservacao de direitos e refor-
mas necessarias ao Brasil

Por Margarete Murakami

Fonte: FEDERAGAO DOS EMPREGADOS NO COMERCIO DO ESTADO
DE SAO PAULO / Revista Reporter Fecomerciarios, edicao 236

n
:

Reporter Fecomerciarios: Hoje
a UGT conta com quantas enti-
dades filiadas?

Ricardo Patah: Sio 1.600. Juntas,
elas representam oito milhdes de
trabalhadores. Somos a terceira
maior central sindical do Brasil e
também a maior na area de comér-
cio e servigos, na qual representa-
mos 3,8 milhdes de trabalhadores.

RF: Como a UGT recebeu o
anuncio das Medidas Provisorias
664 e 665 anunciadas pelo Go-
verno em dezembro de 2014?

Patah: Foi uma punhalada nas cos-
tas, uma vez que as decisdes difi-
cultam o acesso ao seguro-desem-
prego, ao abono salarial, a3 pensao
por morte, ao auxilio-doenga e ao
seguro-defeso pago aos pescadores
durante o periodo de proibicio de
sua atividade.

RF: No anincio do novo pa-
cote, o que deixou a Central
mais indignada?

Patah: Durante a campanha, a pre-
sidente prometeu nio mudar os
direitos trabalhistas e usou a ex-
pressdo: “ndo mexemos nisso nem
que a vaca tussa”. Depois da vito-
ria nas eleicdes, Dilma Rousseff, o
ministro-chefe da Casa Civil, Aloi-
zio Mercadante, e o ministro do
Trabalho, Manoel Dias, nos rece-
beram. Eles se comprometeram a
convocar novamente os dirigentes
se houvesse novidades. A surpre-
sa surgiu no dia 29 de dezembro,
quando o Governo nos chamou,
nio para discutir ou ouvir, mas
para anunciar o pacote.

RF: E agora? De que forma a
UGT esta se posicionando
frente as medidas?

Patah: Nossa posicio é de total
e irrevogavel oposicdo as medidas
provisérias. Elas constituem um ata-
que e retrocesso aos direitos traba-
Ihistas duramente conquistados pelo

€€ Nossa posicdo é de
total oposicao as
medidas provisdrias.
Elas constituem um
ataque e retrocesso
aos direitos dos
trabalhadores, duramente
conquistados pelo povo.
Restringem o
acesso da populacao
a beneficios
previdenciarios
e trabalhistas g9

nosso povo. Restringem o acesso da
populagido e trabalhadores a bene-
ficios previdenciarios e trabalhistas,
contrariando, assim, o que a entio
candidata a reelei¢do, Dilma, afirmara
durante a campanha eleitoral.

RF: Em nenhum momento vo-
cés foram consultados?

Patah: A UGT nem as demais cen-
trais foram consultadas sobre isso,
o que revela falta de respeito. As
centrais deveriam ter sido ouvidas
e levadas em conta quando se trata
de discutir os direitos dos traba-
lhadores.

RF: Segundo o Governo, essas
mudang¢as visam economizar
R$ 18 bilhées por ano. Como
a UGT encara esta afirmacio?

Patah: Com essas alteragdes, o
Governo Dilma quer resolver seus
problemas fiscais, e ndo os do tra-
balhador. H4 muita coisa que pode
ser cortada, tanto em nivel federal
quanto estadual. Veja o caso, por
exemplo, das aposentadorias espe-
ciais para ex-governadores e pen-
sdes vitalicias de ex-primeiras da-
mas. Uma imoralidade que precisa
ser combatida, da mesma forma que

é preciso extinguir o pagamento de
auxilio-moradia para integrantes da
cUpula do Judicidrio e do Ministério
Publico Federal. Além disso, o Go-
verno Dilma beneficiou 56 setores
empresariais com desoneragio da
folha de pagamento, prejudicando
as finangas do INSS.

RF: Qual a posicio da UGT
sobre o equilibrio das contas
publicas? Afinal, este é um dos
argumentos utilizados pelo Go-
verno para cortar despesas.

Patah: A UGT é pelo equilibrio das
contas publicas. Mas isso ndo pode
se dar por meio de cortes dos di-
reitos dos trabalhadores, quando
se sabe que sido os endinheirados
que pagam menos impostos, que
sonegam bilhdes em tributos (sé
em 2013 foram R$ 415 bilhdes),
que orquestram os assaltos aos co-
fres publicos por meio de priticas
corruptas, que se beneficiam de de-
soneragdes de impostos e mesmo
assim demitem.

RF:Para a UGT, qual seria ain-
tencao dessas medidas?

Patah: Na verdade, elas represen-
tam uma tentativa de Reforma da
Previdéncia para retirar direitos dos
trabalhadores e um arrocho fiscal
trabalhista. Elas ndo criam nenhuma
obrigacdo as empresas, que conti-
nuam a usufruir todo tipo de be-
neficios fiscais. Ja os trabalhadores
amargam a defasagem de mais de
64% da tabela do Imposto de Ren-
da, veem seu saldo do FGTS (que é
reajustado anualmente pela taxa re-
ferencial mais 3%) perder todo ano
para a inflagio, que ji estd no teto
de 6,5%.Além do mais, sofrem com
o famigerado Fator Previdenciario.

RF: Em relacao as mudancas
no seguro-desemprego, que,
entre outras alteracoes, te-
ria ampliado de seis para 18
meses o prazo para a primei-
ra solicitacdo, elas atingiriam
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uma faixa especifica de traba-
lhador?

Patah: As medidas baixadas no
ambito do seguro-desemprego
penalizam os jovens que estio in-
gressando no mercado de trabalho
e também aqueles que atuam nos
setores com menor especializagao,
onde a rotatividade de m3o de obra
atinge niveis assustadores.

RF: De que forma a UGT tem
atuado diante deste pacote
fiscal?

Patah: De modo unitdrio com as
demais centrais. J4 estivemos com
ministros do Governo Dilma, com
os presidentes da Camara dos
Deputados, Eduardo Cunha, e do
Senado, Renan Calheiros, em algu-
mas ocasies, quando reafirmamos
nossa posicdo pela retirada das
duas medidas do Congresso Na-
cional ou sua reprovacao.

RF:As Centrais apresentaram
alternativas as duas medidas?

Patah: Sim. Apresentamos nossas
propostas para contribuir para a
constru¢ao democritica e coletiva
de uma ampla, profunda e duradou-
ra reforma fiscal. Ela teria como
objetivo contar com uma justica
tributaria e fiscal redefinida dentro
de um sentido democritico e pro-
gressista, tanto em termos de ar-
recadagdao quanto em distribui¢cio
do chamado “bolo”. O tamanho da
carga tributaria,a multiplicidade e a
complexidade das regras, a neces-
sidade de estimular ou nio certas
atividades, a competitividade da
producio, o equilibrio nas contas
também seriam contemplados.

RF: E como seria a abrangén-
cia dessa reforma fiscal?

Patah: Seria uma reforma que
englobaria as esferas da Unido,
Estados e Municipios, construida
pela interacio democritica entre
governo, parlamento e sociedade
civil. Ela se faz necessaria para que
o Brasil sepulte, de forma definitiva,
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duas tradicSes perversas da nossa
historia fiscal: a penalizagio e sofri-
mento para a cidadania e isengdo e
privilégios para as oligarquias.

RF: O que seria necessario
para promové-la na pratica?

Patah: E preciso inverter essa
tradicio de modo que, do lado da
despesa, cortem-se os gastos su-
pérfluos e acabe-se com a agiota-
gem financeira contra as finangas
publicas. Assim, seriam vitalizadas as
politicas sociais e de investimentos
que dinamizem o setor produtivo.
Do lado da receita, eliminar a de-
nominada “regressividade” da es-
trutura tributaria, fazendo com que
os que tém mais e ganham paguem
mais, por meio da progressividade
sobre a renda e propriedade.

RF:Quais as sugestées da UGT
para o corte de despesas?

Patah: Redu¢io no numero de
ministérios, cargos de confianca,
nos numeros e valores dos car-

€€ A Uniao Geral dos
Trabalhadores é pelo

equilibrio das
contas publicas.

Mas isso ndo pode se
dar por meio de cortes

dos direitos dos
trabalhadores,

quando se sabe que
sdo os endinheirados
que pagam menos
impostos e sonegam
bilhées em tributos 99

Algumas PROPOSTAS da UGT
para CORTAR DESPESAS

& Reduzir:
nimero de ministérios

cargos de confianca
cartdes corporativos

taxa Selic que incide sobre a divida

MPs

664 e 665

piblica intema, gastos em publicidade

& fim das reducdes fiscais para
os setores que demitem

# combate a corrupcdo, ao desperdicio e  ineficiéncia

* fortalecimento da CGU e da Policia Federal

tdes corporativos, da taxa Selic,
que incide sobre a divida publica
interna, e dos gastos em publicida-
de.Também defendemos o fim das
reducdes fiscais para os setores
que demitem; combate a corrup-
¢do, ao desperdicio, a ineficiéncia;
fortalecimento e reaparelhamento
da Controladoria Geral da Unido
(CGU) e da Policia Federal. Enten-
demos que ¢ igualmente preciso
haver mudanca da Lei das Lici-
tacbes (8.666/93) que permita a
participagdo da sociedade civil nas
comissdes de licitagdes e criagdo
de mecanismos que impe¢am o su-
perfaturamento e aniquilem o fato
de se facilitar combinagdes dos re-
sultados.

RF: O aumento da receita se
daria por quais iniciativas?

Patah: Pela regulamentagio do
imposto sobre as grandes fortu-
nas, via cobranca da divida ativa da

Unido no valor de R$ 1,3 trilhdo e
combate a sonegagdo. Outro cami-
nho seria o fim da isencio do Im-
posto de Renda (IR) sobre lucros e
dividendos distribuidos por empre-
sas e socios acionistas, bem como
por meio do aumento do Imposto
Territorial Rural (ITR) sobre terras
improdutivas.Achamos interessante
se criar o imposto sobre a remessa
de lucros, aumentar o Imposto de
Renda sobre os bancos, latiflindios
improdutivos e a tributagdo de bens
supérfluos e de luxo.

RF: Ha alguma sugestao sobre
a correcao daTabela do IR?

Patah: E uma das nossas principais
bandeiras de luta. Esta correcgio
é emergencial. Esta defasada em
mais de 64%. Ainda temos como
reivindicagdo a desvinculagio dos
recursos do Fundo de Amparo ao
Trabalhador (FAT) do Orgamento
Geral da Unido (OGU).

ao abono salarial

4 pensdao por morte

1| ao seguro-defeso
pago aos pescadores

RF: Qual seria outra reforma
reivindicada?

Patah: A reforma politica. Com
ela, seria ampliada a democracia,
garantindo maior participagdo
popular. Desse modo, os partidos
politicos e as demais instituigdes
democriticas seriam fortalecidos.
O combate as relagdes espurias
do dinheiro com as urnas seria po-
tencializado, da mesma maneira, o
aniquilamento de todas as formas
de mau uso do dinheiro publico.

RF: Por fim, todo este elen-
co de propostas aqui exposto
compde algum documento
oficial da UGT?

Patah: Sim. E, durante recente
encontro que as centrais tiveram
com representantes do Governo,
este documento foi entregue ao
secretario-geral da Presidéncia da
Republica, Miguel Rosseto.
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‘ ‘ setor do comér-
cio sempre foi
um dos maiores
empregadores

do Brasil. Com o crescimento do

varejo, entdo, isso se acentuou.

Sem contar que ser comerciario

costuma ser o primeiro emprego

de muita gente.”

DEDICACAO

“Esse é um fator primordial: dedicar-se a
tudo o que faz. Se vocé é um atendente, seja
o melhor, o mais dedicado. Dedicacao implica
em ser disponivel, pontual, ter forca de von-

Quem faz essas afirmacgdes
€ Luis Augusto Ildefonso da
Silva, diretor de Relacdes Ins-
titucionais da Alshop - Asso-
ciacdo Brasileira de Lojistas de
Shoppings.

E é justamente por conta de
toda essa importancia que o di-
retor da dicas para quem pre-

tade, buscar novos conhecimentos. Hoje em

dia, o comercidrio deve ouvir mais do que fa-
lar. Antigamente, o consumidor queria muitas
explicacdes. Agora, com a internet, ele ja che-
ga cheio de informacdes. Por isso, 0 vendedor
tem que se dedicar e estudar para saber mais

ainda sobre o produto.”

JOGO DE CINTURA

“Muitas vezes, o consumidor entra na loja
por conta de uma promocao. Cabe ao comer-
cidrio ter jogo de cintura, mostrar outros pro-
dutos e aumentar sua venda. Essa caracteris-

tende entrar — ou se manter — no
comércio.

Se esse é o seu caso, fique
atento a essas regrinhas basicas,
tenha sempre em mente que
vocé terd que lidar com todo
tipo de publico, seja gentil, nun-
ca perca o espirito de equipe e
bom trabalho!

SER SOLICITO

“Nao fique rodeando o cliente - isso é chato.
Mas se mostre sempre a disposicdo, prestativo.
Em relacao a equipe, esteja também disposto a
ajudar e a aprender.”

TER BOM RELACIONAMENTO

“E importante se relacionar bem com os
clientes, sempre com educacao. Mas também
¢ fundamental se relacionar bem com seus co-
legas e chefes. Ajude seu colega a vender, se

for necessario. Deve-se pensar na loja como
um todo. O vendedor isolado, que s6 pensa
nele, fatalmente ndo ird progredir. 0 que tem

tica também é vdlida quando o produto pro-
curado estd em falta. A desenvoltura é muito

importante na hora de vender.”

AGILIDADE

“Que fique claro que agilidade ndo é des-
prezo. £ necessidade. A pressa faz parte do
nosso cotidiano. Estd todo mundo correndo o
tempo todo. Por isso é tdo importante que o

atendimento seja agil.”

que reinar é a ética e o espirito de equipe. Vale
lembrar, ainda, que ambicao é diferente de ga-
nancia. 0 comercidrio deve ser ambicioso, cla-
ro. Mas o ganancioso nunca se da bem.”

APARENCIA

“Estar bem cuidado e bem vestido é impor-

tante em qualquer lugar e qualquer profissao.
No caso especifico de quem trabalha no comér-

cio, é bacana se adequar a seu publico consu-
midor. Por exemplo, se vocé trabalha numa loja
de jeans, é legal usd-lo. Se o publico-alvo € jo-
vem, vale uma moda mais despojada. E como

estar ‘dentro da tribo" que vocé atende.”
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Em pée ou sentado, o importante

e se movimentar

maioria dos comerciarios
passa grande parte do
dia em pé, trabalhando.
Alguns, como operado-
res de caixa, por exemplo, passam
a maior parte do tempo sentados.
Como isso pode influenciar na
saude? Faz mal? Faz bem?

Para entender melhor e pegar
algumas dicas, conversamos com
Marcio Atalla, professor de Educa-
¢do Fisica, com especializagdo em
Treinamento de Alto Rendimen-
to e pos-graduacao em Nutricao,
muito conhecido por protagonizar
0 quadro Medida Certa do progra-
ma Fantdstico, da Rede Globo.

Segundo ele, ficar numa mes-
ma posi¢ao durante muitas horas
€ ruim para a saude de um modo
geral: para circulagdo, postura e
até para a cabeca.

"Oideal é que se troque de po-
si¢do a cada uma, duas horas, no
maximo"”, explica Atalla. "Quem
estd em pé deve procurar andar
pequenas distancias e se sentar
um pouco. Se tiver possibilidade,
fazer pequenos alongamentos,
como encostar as maos nos pés,
flexionando ou ndo os joelhos.
O simples fato de espreguicar o
corpo, elevando as mdos para o

20 Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015

€€ As pessoas
precisam entender
-~ a real importancia
de se fazer atividade
fisica da mesma
forma que escovam
os dentes 99

Marcio Atalla

alto e mexendo pés e maos em
movimentos circulares, ja ajuda a
ativar a circulagdo.”

O professor conta que o mes-
mo vale para quem trabalha o
dia inteiro sentado. A pessoa
deve procurar se levantar, cami-
nhar pequenas distancias, mexer
as costas, ombros, se espregui-
car. "0 ideal € manter as pernas
sempre flexionadas em 90 graus
enquanto estiver sentado e as
costas bem juntas ao encosto da
cadeira”, diz Atalla.

Mexa-se!

Ele alerta para a importancia
do exercicio fisico: "Muitas pes-
s0as, apos passarem horas senta-
das em seus trabalhos, vao para
casa, sentam no sofd e ndo fazem
nenhum tipo de atividade fisica.
Mantém uma rotina sedentaria e
ainda se alimentam mal. O que
temos que fazer &, fora do hora-
rio de trabalho, incluir ao menos
30 minutos diarios de exercicios

fisicos. Dessa forma, ja se conse-
gue evitar uma série de doencas
e ganhar saude”.

Atalla explica que ndo existe
um ou outro exercicio indicado.
O que é preciso é que seja feito
com regularidade, que faca parte
da rotina. "As pessoas precisam
entender arealimportancia de se
fazer atividade fisica da mesma
forma que escovam os dentes,
tomam banho ou se alimentam.
Faz parte da vida e é t3o neces-
sario a saude quanto qualquer
outro habito diario que temos.”

E as gravidas?

As gestantes devem ficar ain-
da mais atentas a questdo da cir-
culagcao das pernas, do mal-estar
que causa ficar por muito tempo
com a barriga comprimida sen-
tada a mesa. "Elas podem usar
meia de compressdo, mas € im-
portante manter os pés mais al-
tos, usando banquinhos embaixo
da mesa”, finaliza Marcio Atalla.
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Sapatos,
elas sao loucas por eles

paixao por sapatos nao
precisa fazer sentido.
Se ndo todas, a maio-
ria das mulheres ama e
enlouquece com eles.

Alto, baixo, rasteiro, longo,
bico redondo, bico fino, espor-
tivo, ndo importa, cada qual no
seu estilo, eles levam a mulhe-

rada ao delirio. Mas s6 as mulhe-
res? Sim. Segundo Audrey Dias,
supervisora da loja de cal¢ados
Bongusto, no Centro de Sao Pau-
lo, "enquanto um homem com-
pra um, as mulheres compram
trés pares de sapatos”.

O comércio deste produto
estd cada dia mais inovador e

2c Revista Voz Comerciaria | Agosto/2015

o mercado de trabalho exige
conhecimento e preparo do pro-
fissional. Segundo Audrey, que
estd ha quase 25 anos neste
ramo, dois quesitos sao funda-
mentais para o comerciario que
vende sapatos: falar tecnica-
mente sobre o produto e estar
por dentro da tendéncia.

"Todas as lojas tém produtos
bons. E s6 tem uma maneira de
se diferenciar dos outros: o aten-
dimento. Geralmente, a mulher
que chega a loja ndo quer esco-
lher s6 um sapato, ela quer uma
consultoria de moda. Por isso a
necessidade de um vendedor
bem esclarecido.”

Audrey conquistou experién-
cia em Franca, cidade do interior
de S3o Paulo considerada a terra
dos cal¢ados.

"Falo tecnicamente sobre os
sapatos, por isso vim trabalhar
na loja. Conheco o produto e

adoro. A cada estacdo e cole-
¢do, descobrimos coisas novas.
No universo feminino, sempre
temos novidades, muita coi-
sa bonita para que a mulher se
transforme o tempo todo. A ideia
€ estar sempre bonita, mas nao
deixar de ficar confortavel.”
Historia

Evidéncias mostram que os
sapatos surgiram a partir de
10.000 a.C. Pinturas do periodo
paleolitico dessa época em ca-
vernas na Espanha e no sul da
Franca fazem referéncia ao cal-
cado e cada regido o utilizava de
formas e modelos diferentes.

A padronizagdo de numera-
¢do e tamanho é de origem in-
glesa. O rei Eduardo foi quem
uniformizou as medidas.

Em meados do século 19,
com a Revolugdo Industrial, as
maquinas surgiram para auxiliar
na producdo dos calcados em
grande escala.

No século 20, grandes mu-
dancas comegaram a acontecer
nas industrias cal¢adistas, como
a troca do couro pela borracha e
pelos materiais sintéticos.

No Brasil, os cal¢gados de teci-
dos eram 0s mais comuns entre
0s que podiam usa-los e o couro
s6 foi introduzido no comércio
no meio do século.

No periodo de 1800 a 1900,
houve um grande avanco tecno-
légico que transformou o siste-
ma artesanal em atividade ver-
dadeiramente fabril.

J3 o salto, considerado sim-
bolo da sensualidade feminina,
nasceu nos anos 1950 e tem
atravessado séculos. »»

€€ Enguanto um
homem compra
um, as mulheres
compram trés
pares de
sapatatos g9

Audrey Dias
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Saltos e sapatos

AGULHA

0ssalto agulha geralmente se apre-
senta entre os modelos mais altos.
Possui como caracteristica o fato
de ser extremamente fino. E bem
elegante e combina com diversas
situaces, desde que o look se in-
cline para algo mais cldssico.

CONE

Como o proprio nome diz, o salto
tem um formato de um cone, tendo
a base mais larga junto ao sapato e
terminado fino na outra ponta.

ESPADRILHA

E um sapato com salto feito de
tecido e o solado pode ser de
corda, cortica ou palha.

ANABELA

0 nome nao € do sapato e sim do
salto, pois tanto uma sandélia
quanto um sapato fechado podem
ser Anabela. 0 que caracteriza é a
estrutura inteirica do salto que vai
diminuindo na parte da frente.

BONECA

Fechado, porém decotado no peito
do pé. Bico arredondado, com tira
que transpassa de uma lateral a
outra do calcado. Podem ser saltos
médios, baixos e altos.

SAPATO CHANEL

Foi criado por Coco Chanel na
década de 1960, com o intuito de
diminuir seus pés. E um cldssico.
Bico fino, fechado na frente e
aberto na parte do calcanhar.

CUBANO

E um salto semelhante a um bloco,
que vai afinando levemente entre
a sola e o ponto de contato com o
chdo.

RASTEIRINHA

Mais sofisticadas do que os chine-
los, mas tdo confortdveis quanto
eles.

MOCASSIM

(riado pelos indios norte-america-
nos, os modelos mais tradicionais
mantém o visual “rustico”.

SCARPIN

E o calado que esconde os dedos
do pé e é fechado na parte de trds.
Bico fino, arredondado ou quadra-
do. Se o salto for maior que 10 cm,
0 scarpin passa a ser chamado de
“stiletto”.

SAPATO PEEP TOE

Tem um buraquinho na ponta,
onde um ou mais dedos aparecem
pela abertura. “Toe” em inglés é
dedao do pé e“peep” é “espiar’, por
iss0 0 nome.

. —

SNEAKERS

E ténis, mas tem salto. Tem cara de
esportivo, mas nao é visto nas qua-
dras, parques ou academias.
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Fui demitido.

E agora,
perdi meu
plano de
saude?

3o bastasse a pessoa ser
demitida, ela ainda per-
de, consequentemente,
beneficios importantes.
Mas, calma. Em rela¢do ao pla-
no de salde, a ANS (Agéncia Na-
cional de Saude Suplementar) de-
termina que o trabalhador que foi
demitido sem justa causa e que
contribuia para o custeio de seu
plano tem direito, sim, a continu-
ar com ele. Condicoes: desde que
ele passe a paga-lo integralmente
e ndo arrume outro emprego.

Periodo

O trabalhador que foi demi-
tido sem justa causa deve co-
municar a empresa se pretende
ou ndo se manter no plano até,
no maximo, 30 dias apos a de-
missdo. Passado esse prazo, ele
perde o direito de continuar no
convénio médico.

O tempo de validade para
continuar a usar o plano corres-
ponde a 1/3 do periodo traba-
lhado, podendo variar de seis
meses a, N0 maximo, dois anos.

Dependentes
Caso o empregado demitido
queira, o direito ao uso do pla-
no continuard, obrigatoriamen-
te, extensivo aos dependentes

inscritos quando da vigéncia do
contrato de trabalho.

E quando me aposentar?

Os aposentados que contri-
buiram por mais de dez anos
podem manter o plano pelo
tempo que desejarem. Quando
o perfodo for inferior, cada ano
de contribui¢do da direito a um
ano no plano coletivo depois da
aposentadoria. Isso desde que
ele ndo seja admitido em outro
emprego.

Comerciario(a),
se sua empresa nao estiver
cumprindo a lei, denuncie!

O Sindicato dos Comerciarios de S&o Paulo temum
Departamento Juridico & sua disposicao.

Caso a empresa em que vocé trabalha - ou
trabalhava — ndo cumpra as normas, entre em

contato com a entidade sindical e nds acionaremos
acompanhia e faremos valer seus direitos.

Acesse www.comerciarios.org.br
e clique em "Seus direitos"
ou ligue (11) 2111-1818.
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Campanha Salarial 2015/2016
Aprovada a pauta
de reivindicacoes

o dia 21 de julho, o Sindicato dos

Comercidrios de S3o Paulo realizou

uma Assembleia Geral para aprova-

¢do das clausulas que formarao a

pauta de reivindica¢bes da Campanha Sala-
rial 2015/2016.

A pauta é composta por 134 itens. Entre

€€ Vamos as ruas
pressionar os patroes

e conquistar o que é de
direito do comerciario 99

eles, estdo:

O reajuste do INPC + aumento real
O vale-refeicao ou alimentacado

O cesta basica

O PLR (Participacao nos Lucros

e Resultados)
O saude e seguranca do trabalhador
O valorizacdo do piso da

categoria de 20%

A Assembleia foi realizada na sede do
Sindicato, localizada no centro da capital.

No total, foram 11843 votos, sendo
11644 a favor da pauta.

"Nos ultimos dez anos, tivemos au-
mento real em todas as campanhas. Te-
mos consciéncia do momento dificil, de
crise, que estamos vivendo. Mas vamos
continuar lutando pelo aumento real, pelo
cumprimento da Convenc¢do Coletiva no
que se refere ao trabalho aos domingos e,
principalmente, pela manuten¢do do em-
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Ricardo Patah

Comerciarios de diferentes
pontos de Sao Paulo votaram
nas clausulas da pauta

prego”, disse Ricardo Patah, presidente do Sindicato dos
Comerciarios de S3o Paulo.

E complementou: "Temos feito cerca de 12 mil ho-
mologacdes por més no Sindicato. Também estamos
passando por dificuldades em grandes polos comerciais,
como Bras e Bom Retiro, onde lojas estao fechando as
portas, até por conta da concorréncia desleal promovida
por aqueles que vivem na informalidade. Mas vamos nos
unir para mostrar a forca do Sindicato e ultrapassar as
situagdes adversas”.

Durante uma semana, os diretores e a equipe da militan-
cia do Sindicato foram as ruas e visitaram lojas, shoppings,
supermercados, concessiondrias, agougues, atacadistas e
todas as empresas que fazem parte do grande comércio
paulistano para que os trabalhadores pudessem votar nas
reivindicagOes que fariam parte da pauta.

O proximo passo é a entrega dessa pauta ao setor pa-
tronal para negociacao.

"Vamos as ruas, fazer uma agenda de manifestacdes
para pressionar os patrdes e conquistar o que é de direi-
to do comerciario”, finalizou Ricardo Patah.

| o -I. (/ -
| Campanha Solarial dos Comerciarios ("
O e Sao Paulo - 2015/2016

Assemblei Geral no dia: Zl_dejulhn,
‘&s 19h, na sede do Sindicala
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océ anda dormindo pou-

co? Entao, atencao! A fal-

ta de sono pode causar

alteragdes comporta-
mentais e organicas que se refle-
tem de forma significativa no seu
dia a dia. Entre elas, podem estar
a diminuicdo da capacidade de
trabalho, concentracdo, atencao
e memoria. Do ponto de vista or-
ganico, o individuo pode apresen-
tar hipertensao arterial, diabetes,
obesidade, alteracbes hormonais,
doencas cardiovasculares e neu-
rologicas, entre outras.

Mas, afinal, quantas horas
se deve dormir para ter o sono
ideal? "Essa € uma caracteristica
individual, mas, em média, deve-
se dormir de 6 a 8 horas. O que
define uma boa quantidade de
sono é como a pessoa acorda

.

Otorrinolaringologia, Cirurgia de
Cabeca e Pescoco e Medicina do
Sono de S3o Paulo.

Ins6nia

De fato, um dos piores fato-
res para a produtividade no dia
seguinte é a insbnia, ou seja,
ficar sem dormir. Sdo muitas as
possiveis causas da insdnia: es-
tresse, doencga psiquiatrica, uso
de cafeina, nicotina, excesso de
atividade fisica, efeito colateral
de determinados medicamen-
tos, dificuldades respiratorias,
menopausa, entre outros.

Mais uma vez, varia de pessoa
para pessoa. De qualquer forma,
o dr. José Antonio da algumas di-
cas para combaté-la:

O evitar alcool e bebidas
cafeinadas pelo menos 4 horas

pela manha e como fica ao longo antes de dormir;

do dia”, explica o doutor José An- O evitar medicamentos

tonio Pinto, diretor do Nucleo de indutores do sono;
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Durma

be_m a
noite e
tenha um

m dia!

O evitar refeicdes pesadas antes
de dormir;

O fazer atividade fisica até
4 horas antes de dormir;

O perder peso;

O manter a cabeceira da cama
elevada em 10 cm;

O procurar dormir e acordar
sempre no mesmo horério;

O nao fumar.

Ronco

Ha, ainda, outro distdrbio
causador da insénia. Ndo da sua,
mas de quem estd ao seu lado.
Trata-se do ronco! Aquele baru-
lho, quase sempre insuportavel,
é sinal de que algo nao vai bem.
"0 ronco é um ruido que indica
uma obstrucdo parcial das vias
respiratérias superiores (nariz e
garganta). Se ndo for tratado, ele
pode evoluir para uma apnéia
obstrutiva do sono, ou seja,
obstrucao total da respiragao.

Apnéia é a parada respiratoria
acima de 5 vezes por hora, por
mais de 10 segundos”, diz o es-
pecialista.

Tratamento
multidisciplinar
Como se V&, para uma noite
de sono tranquila, com a quan-
tidade de horas ideal, ndo bas-
ta cuidar de uma ou outra cau-

sa. E preciso cuidar de todas ao
mesmo tempo: respiracdo, peso,
mente, alimentacdo, atitude. Dai
a criagdo do Nucleo de Medicina
Sistémica e do Sono, localizado
na zona sul de S3o Paulo.
Trata-se de um local que une
diversas especialidades da me-
dicina, permitindo que o pacien-
te seja cuidado por profissionais
como otorrinolaringologista,

Entenda como funciona

ABRANGE 10% DA NOITE.
NESSA FASE, OCORRE A TRANSICAD
ENTRE A VIGILIA E O SONO. QUANDO

ESCLRECE, DCORRE A LIBERACAD
DA MELATONINA NO ORGANISMO,
QUE INDUZ A SONOLENCIA,

ABRANGE 45% DA NOITE. NA
FASE 2, DIMINUEM 05 RITMOS
CARDIACO E RESPIRATORID, 05

MISCULDS RELAXAME A
TEMPERATURA CORPORAL BAIXA.
£ A FASE DO SONO LEVE.

cada fase do sono:

ABRANGE 25% DA NOITE.
0 CORPO FURCIONA MAIS
LENTAMENTE E O METABOLISMO CAI
0 CORACAD PASSA A BATER EM

"4 & W RITMO MAIS LENTO E A RESPIRACAD

TAMBEM FICA MAIS LEVE.

ABRANGE 20% DA NOITE. E A FASE DO SOND PROFUNDO.
REM, EM INGLES, SIGNIFICA "RAPID EYE MOVEMENT®,
OU SEJA, "MOVIMENTO RAPIDO DOS OLHOS".
£ NESTA FASE QUE OCORREM 05 SONHOS, A PESSDA TEM
DESCARGAS DE ADREMALINA E HA PICOS DE BATIMENTOS

CARDIACOS E PRESSAO ARTERIAL.

"DURANTE AS TRES PRIMEIRAS FASES, 0 CORPO ECONOMIZA ENERGIA,

PROMOVE A RESTAURACAQ DE TECIDOS, O AUMENTO DA MASSA MUSCULAR

E LIBERA 0 HORMONIO DO CRESCIMENTO. JA NA FASE REM, HA A CONSOLIDACAO

DA MEMORIA E DO APRENDIZADO. QUANDO A PESSOA ESTA DORMINDO

E £ ACORDADA, VOLTA IMEDIATAMENTE A FASE 100 SONO, COMPROMETENDO

ESSE PROCESSO", EXPLICA DR. JOSE ANTONIO.
VALE LEMBRAR QUE QUEM TEM SONOLENCIA EXCESSIVA TAMBEM PRECISA

PROCURAR UM ESPECIALISTA E ENTENDER O QUE ESTA ACONTECENDO.

clinico geral, dentista, fisiotera-
peuta, nutricionista, psicologo e
fonoaudidlogo.

"0 paciente passa por uma
avaliacado em que é montado
um plano de atendimento com
periodo pré-determinado — ge-
ralmente, seis meses —e metas a
serem alcangadas. Por conta da
multidisciplinariedade, a pessoa
serd atendida, por exemplo, por
um fisioterapeuta, que ira traba-
lhar a respiracdo pelo diafragma;
um nutricionista, que cuidara
da questdo de peso e dieta; um
otorrino, para viabilizar a respi-
racao nasal; etc.”, explica o dr.
Levon Makhitarian Neto, otor-
rinolaringologista, especialista
em Medicina do Sono e um dos
idealizadores do Nucleo de Me-
dicina Sistémica e do Sono.

O médico conta que esse tra-
tamento multidisciplinar chegou
a S3o Paulo ha cerca de dois
anos, mas ja passa por um estu-
do cientifico hd mais de dez. No
Brasil, teve inicio em Vitéria, no
Espirito Santo, em 2002.

"Geralmente, o paciente pro-
cura a clinica por conta do ronco.
Afinal, este é um grande proble-
ma social. Aqui, acaba descobrin-
do, por exemplo, que tem apnéia
e ja comeca o tratamento. Ha
Casos em que é necessaria até
uma cirurgia plastica para ajeitar
alguma parte da face que esteja
obstruindo a respiracao correta”,
complementa o dr. José Antonio,
diretor do Nucleo. "Nosso equi-
librio hormonal se faz enquanto
estamos dormindo. Por isso, cui-
dar do sono é cuidar da sua qua-
lidade de vida."
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sensacdo é de estar
no Saldo do Autom6-
vel. Ou em um filme de
Hollywood. Ou até mes-
mo participando do langamento
de uma supermaquina. SO que
ndo! Estamos em solo paulistano.

O local é a Avenida Europa -
considerada o centro do luxo e da
diversao dos amantes de carros.
E um corredor repleto de conces-
sionarias de veiculos importados,
que podem custar milhdes.

No bairro de Pinheiros, a via
atravessa a regido dos Jardins e
vai mudando de nome conforme
se afasta do Centro da cidade —
Rua Colémbia, Avenida Europa e
Avenida Cidade Jardim.

A Avenida Europa, apelidada de "avenida dos
carroes", é considerada o ponto de referéncia
para os amantes de carros importados

Apelidada de "avenida dos
carrdes", é o endereco dos en-
dinheirados que se dirigem para
comprar ou apreciar marcas como
Audi, BMW, Mercedes-Benz, Lam-
borghini, Porsche, Jaguar, Aston
Martin, Citroen, Subaru, Mitsu-
bishi Motors, Kia Motors, Hyun-
dai, Suzuki, entre outros.

No local, hd também lojas de
carros usados de luxo, com vitri-
nes exuberantes, lojas de blinda-
gem e importadoras de veiculos.

“Estar na Avenida Europa era
um sonho quando cheguei a ci-
dade ha cinco anos. Esse local
€ um ponto de referéncia. Aqui,
até o custo é favoravel devido a
concentracdo de grandes marcas.

permanente das supermaquinas

Quando o carro esta exposto na
‘Europa’, a venda cresce muito.
Isso favorece nossos negdécios”,
disse Daniel Valério, propriets-
rio da Direct Imports, loja de im-
portacao de autos. “Trabalhamos
com varios segmentos do mesmo
cliente, como vendas de consig-
nados importados, pecas, até in-
termediacOes de taxi aéreo.”

Ponto turistico

O glamour dos carros tornou
a Avenida Europa um dos princi-
pais pontos turisticos da cidade,
que atrai brasileiros e estrangei-
ros. Aos fins de semana e feria-
dos, a rua recebe pessoas que
vao sO para ver e ouvir 0 ace-
lerar dos motores das grandes
maquinas. Nas concessionarias,
0s turistas se misturam com os
clientes e aumentam o trabalho
dos vendedores.

"E comum desfilar por aqui
Mustang, Lamborghini, Porsche,
Maserati, Covert e classicos como
Rolls Royce”, comenta Daniel.

Histoéria

O habito de desfilar seus car-
roes por esse corredor vem da
década de 1930. Foi na regido
dos Jardins onde comegaram as
primeiras corridas de automobi-
lismo de Sao Paulo — a prova que
aconteceu em 1936, nas ruas e
avenidas da regido, terminou em
tragédia e se transformou em um
dos grandes motivadores para a
construcao da pista de Interlagos
em 1940. Dai, a tradicdo atraiu as
lojas de veiculos importados.
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Qual a importancia do

feedback?

odos ndés ja nos vimos
em algum momento da
vida apreensivos a es-
pera de um feedback do
chefe ou mesmo extremamente
ansiosos aguardando a resposta
de uma cobigadissima oportuni-
dade de um processo seletivo.
H3 momentos em que essas si-
tuagdes sdo favoraveis, enalte-

cendo nossas virtudes, reconhe-
cendo nossos esforgos, e outros
nem tanto, mas ainda assim sao
de grande valia para nosso ama-
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durecimento e crescimento pes-
soais e profissionais.

Pensando nos seres humanos
como um todo, ndo consigo des-
tacar qualquer um que ndo bus-
que reconhecimento em suas
acoes, mesmo que seja da forma
mais silenciosa. Por esse motivo,
feedbacks podem ser por muitas
vezes temidos, mas, sem duvida

alguma, grande parte deles car-
rega inUmeras expectativas.
Entendo o feedback como uma
ferramenta fundamental em qual-
quer ambiente empresarial e,
inclusive, nas relacdes afetivas. E
de suma importancia que, apés a
realizagdo de algum projeto, um
fechamento de semestre, ou por
que ndo de uma viagem a dois,
tenhamos a oportunidade de con-
versar sobre isso e, juntos, fazer
um balan¢o, analisando o aprovei-
tamento de cada situacgdo.
Quando nao ouvimos de nos-
sos lideres onde acertamos, em
que podemos melhorar ou mes-
mo o que funciona e devemos
manter, dificilmente teremos pa-
rametro suficiente para a analise
de nossa produtividade e desen-
volvimento profissional. No am-

Pamela Magalhaes
é psicologa clinica,
especialista no
atendimento de
familia e casal

bito afetivo ndo é diferente: ao
ouvirmos de nosso parceiro aqui-
lo que o encantou, aquela atitu-
de que o deixou emocionado ou
algo que o desconcertou e pode
té-lo magoado, temos a oportuni-
dade de rever conceitos, refletir
sobre e, em uma nova oportuni-
dade, fazer muito metlhor.

Tudo isso vai depender prin-
cipalmente de um conceito cha-
mado tolerdncia a frustragao.
Quanto maior ele for, maior sera
a possibilidade do individuo
absorver com sabedoria tanto
os feedbacks positivos como
0s negativos, sem se sentir me-
nosprezado, desolado ou até
vitimizado diante da sensacdo
de menos valia e incapacidade,
que sO servird para paralisa-lo.
Mais tolerante, tirara proveito de

qualquer uma que seja a critica,
canalizando-a para um maior
aprimoramento de si e de sua
potencialidade. Nutrido de auto-
conhecimento, efetivard mudan-
¢as onde for necessario, inten-
sificando aquilo que funciona
e agrega tanto em seu dominio
profissional quanto pessoal.

Em grande parte das discus-
sdes entre casais o comum é
rebatermos aquilo que nos é di-
recionado, ndo nos permitindo
ouvir o que nosso parceiro nos diz
e negando tais informagoes. Ten-
demos a repetir comportamentos
que incomodam e desagradam o
outro. Sendo assim, ao invés de
aprimorarmos nossa relacao, ela
tende ao desgaste e faléncia, em
fun¢do das recorrentes queixas e
insatisfacoes sem alternativas de
melhorias compartilhadas.

Policiarmo-nos para a eficacia
do feedback faz-se fundamental.
Sob o ponto de vista empresarial,
usando essa ferramenta de forma
construtiva, ndo so6 o funcionario
sera beneficiado, como a empre-
sa também, podendo galgar con-
sideravel crescimento, uma vez
que seus funcionarios sentem-
se assistidos e estimulados por
seu gestor. Pensando nos rela-
cionamentos afetivos, devemos
observar a forma e qualidade da
comunicagao para que, ao rece-
bermos feedbacks do parceiro,
possamos rever comportamen-
tos e avaliar o que nos é pontu-
ado, sem acusarmos ou mesmo
agredirmos o outro, possibilitan-
do a chance de sermos escuta-
dos e, de quebra, aumentarmos
muito a qualidade da relagao.
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UGT Nacional reelege Ricardo Patah presidente da Central

UGT é a terceira maior

central sindical do Bra-

sil. Reline 1.600 sindi-

catos e federacdes, que
representam mais de oito milhdes
de trabalhadores em todo o Pais.
A eleicdo aconteceu duran-
te o 3° Congresso Nacional da
UGT, que reuniu 3 mil sindica-
listas de todos os estados bra-
sileiros, nos dias 16, 17 e 18 de
junho, em S3o Paulo. Também

foi eleita a diretoria que coman-
dard a Central pelos proximos
quatro anos.

Patah agradeceu a confianca
nele depositada e lembrou que,
desde a sua fundagdo, em 2007,
a UGT foi a central que mais cres-
ceu no Pais e se tornou entidade
protagonista nas lutas da classe
trabalhadora e da sociedade em
geral, nos embates por igualda-
de de género, raca, juventude,

/2

= UGT

UNIAD TP, Do
THRRRLWNOOAT S

3° CONGRESSO NACIONAL DA UGT

ARSI

Sindicalismo Cidag

rurais, LGBT, na defesa das ques-
tdes indigenas e das pessoas
com deficiéncia, por educagdo e
saude de qualidade.

"Todos no6s que estamos
aqui construindo essa Central
acreditamos no Brasil, pois este
€ um Pais que tem homens e
mulheres capazes de promover
transformacdes e a UGT é a en-
tidade que mais agrega sindica-
tos de comércios e servicos no

nosso Pais, justamente o que
propicia o aumento de ativida-
des junto a sociedade, junto as
comunidades”, conclui o presi-
dente.

O Sindicato dos Comerciarios
de S3o Paulo, filiado a UCT, é a
maior entidade de representa-
¢do de trabalhadores da América
Latina, possui uma base de 500
mil trabalhadores e trabalhado-
ras na cidade de S3o Paulo.

I'-f.
IN‘!
|

LMD GEREL DO |
TRAARALHAD RS

€€ Todos nos que estamos aqui
construindo essa Central acreditamos
no Brasil, pois este é um Pais que tem
homens e mulheres capazes de
promover transformagoes g9

Ricardo Patah
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142 Reatech se consolida como o0 maior evento da América Latina
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O expositores

Alguns setores

presentes

= Aplicativos

= Adaptagbes veloulares

= Cadeiras de rodas elétricas
= Proteses & orteses

= Aparelhos auditivos

* Produtcs ortopédicos

= Materiais hospitalares

= Distribuidores de produtos
= Asgzociacbes educacionals

= Enticlacies piblicas e privadas
...ENtre outros

10 setores de

maior interesse
+ Acessibilidade - 62,93%

= Adaptagtes - 35,21%
= Educagio e treimamento - 30,84%
+ Esportes adaptados - 24, 64%

= Turismo & lazer - 24,47%

« Livros & publicacdes - 24,40%
* Fisioterapia e terapla ocupacional - 23,06

= Aparelhos & equipamentas - 20,87%
= Cadeiras de rodas - 20,72%

» Aparelhos auditives - 19,96%
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ealizada de 09 a 12 de
abril de 2015, no S3o
Paulo Expo Exhibition &
Convention Center, em
S3o Paulo, a Reatech - Feira In-
ternacional de Tecnologias em
Reabilitacdo, Inclusdo e Aces-
sibilidade — superou todas as
expectativas. Encerrado com

recorde de visitacdao e volume
de negdcios gerados, o evento
cumpriu seu objetivo de expan-

dir ainda mais o olhar da indus-
tria e da sociedade sobre a reali-
dade das mais de 46 milhoes de
pessoas com deficiéncia no Pafs.

A feira apresentou inova-
coes e solugdes em produtos,
equipamentos e servigos que
refletem na melhoria da qua-
lidade de vida e na integracao
social e econdmica das pesso-
as com deficiéncia e mobilida-
de reduzida.

APRESENTAGCOES » ESPORTES * TECNOLOGIA « ARTE

€€ Mais uma vez
a feira se reafirma
com o proposito
de trabalhar de
forma focada

e objetiva
pela promocgao
desse setor 99

Marco A. Mastrandonakis,
Diretor Geral da Fiera Milano
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sensacdo é de estar em uma cena do

filme de Steven Spielberg, Jurassic Park.

Mas, na verdade, trata-se de uma expo-

sicdo interativa e tecnoldgica no Zoolo-
gico de Sao Paulo, que foi “invadido” por enor-
mes dinossauros. E a exposicdo O Mundo dos
Dinossauros.

Em meio a natureza, as pecas estdao posicio-
nadas em um espago com trés mil metros qua-
drados e muita vegetacdo. S3o mais de 20 répli-
cas robotizadas, de tamanho parecido ao real,
fabricadas com espumas e silicone.

Mamenquissauro, Apatossauro, Protocerato-
po e — 0 mais famoso — Tiranossauro Rex com-
pdem o elenco dessa exposi¢ao ao ar livre, con-
siderada uma aventura, que transforma meros
visitantes em verdadeiros exploradores da Era
dos Dinossauros.

Quem passa pelos dinossauros ouve o gru-
nhido e vé o movimento da respiracao dos gi-
gantes. Ha réplicas de oito metros de altura e
de até 25 metros de comprimento. H3, ainda,
painéis didaticos, efeitos sonoros, fumacas ar-
tificiais e réplicas de fdsseis, sem falar no ci-
nema em quatro dimensdes para os visitantes.

"A intencdo é que a exposi¢ao fique cinco
anos no Zoolodgico e transforme a imaginacao
de adultos e criangas em algo mais proximo
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do real. A ideia, além do lazer, é
trazer conhecimento de espécies
que foram extintas ha 65 milhdes
de anos e que ainda despertam
curiosidade”, disse Célio Kanashi-
ro, responsavel pela exposicao.
Segundo Célio, o nimero de

visitantes chega a trés mil pes-
soas por final de semana. "0 pu-
blico é diversificado: criancas,
jovens, adultos, idosos, estu-
dantes, etc. se encantam com a
experiéncia de ouvir, ver e sentir
0s monstros da Pré-Histéria.”
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do se pode dizer que

todo sinal na unha - ris-

co, mancha, fragilidade,

etc. — seja indicio de
doenga, mas é importante ficar
atento. Muitas vezes, essa parte
do corpo pode ajudar a perceber
que algo n3do vai bem.

to dos pés. Tanto em homens
quanto em mulheres. Veja al-
guns exemplos:

Anemia ou problemas

na tiredide:

as unhas ficam secas,
quebradicas, descamando

Sinais

nas unhas
podem
indicar

ue
algo
nao vai
bem

Problemas na tiredide, no
figado e até anemia as vezes
dao dicas de sua existéncia
através dessa parte do corpo

O fundamental é n3o ter du-
vida. Achou que algo esta estra-
nho? As unhas estdo quebrando
demais? Esta com a ponta delas
sempre roxa? Apareceram man-
chas amarelas? Nao tente adi-
vinhar o que esta acontecendo.
Procure um dermatologista.

O amarelado, por exemplo,
pode se dar simplesmente pelo
uso constante de esmaltes escu-
ros. Mas ele também pode indi-
car alguma doencga hepatica. Por
isso, a solugdo é procurar um es-
pecialista. SO ele podera detectar
0 que estd acontecendo e enca-
minhar para o melhor tratamento.

Os sinais podem aparecer
tanto nas unhas das mdos quan-

Doencas cardiacas:

as unhas ficam curvadas para
baixo e alargadas, no formato
chamado "vidro de relégio”,
arroxeadas

Doencas de figado e rim:
unhas podem ficar amareladas

Diabetes:

as unhas ficam grossas,
avermelhadas e com pequenas
veias no dedo, ao redor delas

Psoriase:

aparecem pittings na unha
(pequenas depressdes na
ldmina da unha)

Sindrome de Raynaud:
quando esfria, a ponta das
unhas fica roxa

E 0 esmalte?

O esmalte deixa as unhas lindas e em-
beleza as mulheres. N3o é preciso dei-
xar de usa-lo, mas ficar sem ele uma
1 semana a cada seis meses ou simples-
. mente tir-lo na manha do dia em que
for fazer as unhas faz com que elas se
fortalecam.

Ainda mais importante é ficar atenta as alergias. Se vocé tem
alergia ao esmalte, esta pode se manifestar em locais distan-
tes das unhas, como, por exemplo, no rosto, causando verme-
lhiddo e coceira principalmente nas areas dos olhos. Fique
atenta e procure um dermatologista.

DERMATOLOGISTA
PERTO DE VOCE

Ndo esqueca que o Sindica-
to dos Comerciarios de Sao

Paulo possui um Ambulatério
Médico Odontolégico para
atender vocé, comerciario(a)
associado(a).

Além de dermatologista, ha
especialistas nas areas de
odontologia, fisioterapia,
clinico geral, ginecologia,
pediatria, cardiologia, vas-
cular, otorrino, oftalmologia,
geriatria, ortopedia, neuro-
logia, reumatologia, endocri-
nologia, nefrologia, urologia,
pneumologia, proctologia,
entre outros.

O Ambulatério esta locali-
zado a Rua Dr. Diogo de Fa-
ria, 967, Vila Clementino, e
oferece transporte gratuito
entre o metr6 Santa Cruz e a
unidade.

Tel.: 2142-3350
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